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GARANTIEUMFANG AN DEN WIRELESS - ANLAGEN

Diese Garantie gilt nur, wenn die Wireless-Anlage von ACH-ELECTRONIC oder von ACH-ELECTRONIC ("Verkaufer") geschulter Firmen
eingebaut und in Betrieb genommen wurde. Der Verkaufer haftet nicht fiir den Betrieb der Funkanlage.

Der Verkéufer gewéhrt auf die Wireless-Anlage eine Garantie von 36 Monaten ab dem Tag der Inbetriebnahme und Ubergabe an den Kaufer
gegen Material bzw. Herstellungsfehler. Méngel durch mechanische Uberbeanspruchung, unsachgeméBer Behandlung, grobe Verschmutzung
sowie verbrauchte Akkus sind von der Garantie ausgeschlossen.

Liegt nach Ansicht des K&ufers in einem der Bauteile ein Material- oder Herstellungsfehler vor, so ist das mangelhafte Teil zusammen mit einer
schriftlichen Fehlerbeschreibung frachtfrei einzusenden an:

ACH-ELECTRONIC

Service-Abteilung Telefon: 02421-25709-0
Willi-Bleicher-StraBe 9

D-52353 Duren

Nachdem vom Verké&ufer festgestellt wurde, dass der Mangel unter seine Garantie fallt, erfolgt die Mangelbeseitigung entweder durch kostenlose
Reparatur oder kostenlosen Austausch; dies steht im alleinigen Ermessen des Verkaufers. Die Kosten flr die Ricksendung des Teiles auf dem
billigsten Transportweg tragt der Verkaufer.

Ungeachtet der oben genannten Absétze haftet der Verkdufer in keiner Weise fir Mangel, die vom Ké&ufer verursacht wurden, wie z.B. durch
unsachgemaBe Lagerung oder Betrieb unter anderen Umgebungsbedingungen als in den Gerateunterlagen beschrieben; Verwendung von
Bauteilen, die nicht vom Verkdufer stammen sowie durch Versehen, Missbrauch, Fahrlassigkeit, Zweckentfremdung, unsachgemaBe
Handhabung, unerlaubte Eingriffe oder Verédnderungen, Einflisse durch hdhere Gewalt oder Wartung durch Dritte, die Uber keine entsprechende
Autorisierung seitens des Verkaufers verfligen oder VerschleiB. Ferner wird an dieser Stelle ausdriicklich darauf hingewiesen, dass es nicht der
Zulassungsverordnung, insbesondere der CE — Musterzulassung entspricht, an den Geraten Anderungen vorzunehmen, bzw. Teile
anzuschlieBen, die nicht in diesem Lieferumfang zur Verfligung stehen. Bei Verwendung von Fremdgeraten erléschen die Zulassung und der
Anspruch auf Garantie sofort.

Die Haftung des Verk&ufers erstreckt sich ausschlieBlich auf die Kosteniibernahme fiir anfallende Reparaturen bzw. neue Geréteteile. Der
Verk&ufer Ubernimmt weder das Risiko noch haftet er fir konkrete, beildufig entstandene oder Folgeschaden oder andere mittelbare Schaden, die
sich aus einem Garantiefall oder Vertragsbruch oder Fahrlassigkeit ergeben, einschlieBlich Geschéftswert-, Umsatz- und Einkommensverluste;
Verlust der Benutzbarkeit der Anlage oder damit verbundener Teile; entstehende Kapitalkosten; Kosten fur Ersatzgerate, Einrichtungen oder
Dienstleistungen; Kosten aufgrund von Ausfallzeiten oder Forderungen Dritter an den Kaufer im Zusammenhang mit oben genannten
Schadensaufwendungen.

KUNDENDIENST / REPARATUR

Nach Ablauf der oben dargelegten Garantie, sowie flir Leistungen die nicht unter die Garantie fallen, bietet ACH-ELECTRONIC wahrend der
gesamten Vertragsdauer der Zusammenarbeit mit dem Kaufer die Mdglichkeit, defekte Bauteile der Wireless-Anlage zur Reparatur oder zum
Austausch einzusenden. Der Versand ("MAIL-IN-SERVICE") erfolgt frachtfrei an die o. g. Adresse. Die Frachtkosten flr die Ricksendung
Ubernimmt der Kaufer.

Die Stundenléhne werden nach den jeweils glltigen Stundensédtzen abgerechnet. Die Rechnungen sind entsprechend der jeweils geltenden
Vereinbarungen vom Kéaufer zu begleichen.

EINSATZREISEN von ACH-ELECTRONIC

Reparaturen, welche einen Einsatz vor Ort des Verk&ufers voraussetzen, sind kostenpflichtig, Anreisen und damit verbundene Zeitaufwénde sind
nicht im Garantieumfang enthalten. Die anfallenden Arbeits- und Reisezeiten werden gemaB den z. Zt. giltigen Stundensétzen abgerechnet. Fiir
die zuriickgelegte Fahrtstrecke wird die z. Zt. glltige Kilometerpauschale berechnet. Bei Rundreisen werden die Fahrtkosten anteilmaBig
berechnet.

SALVATORISCHE KLAUSEL

Sollte eine Bestimmung der Garantie unwirksam sein, wird die Wirksamkeit der Ubrigen Bestimmungen davon nicht beriihrt. ACH-Electronic
verpflichtet sich, anstelle einer unwirksamen Bestimmung eine dieser Bestimmung mdglichst nahekommende wirksame Bestimmung zu finden.
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